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1. Einleitung

Die Schulsozialarbeit startete in Mainz 1997 auf Beschluss des Stadtrates im Rahmen eines
landesgeforderten Modellprojektes an der damaligen Hauptschule Goetheschule.

Der weitere Ausbau der Schulsozialarbeit erfolgte schrittweise. 2008 wurde die
Schulsozialarbeit an der IGS in Mainz-Bretzenheim eingerichtet. Aktuell gibt es an allen
Mainzer Realschulen plus und IGS Schulsozialarbeit.

Die Umsetzung erfolgt dabei durch freie Trager der Kinder- und Jugendhilfe: Deutscher
Kinderschutzbund, Stiftung Juvente und Verein fiir individuelle Erziehungshilfen.

An den berufsbildenden Schulen Mainz BBS 3 — Wirtschaft und Verwaltung und der BBS 4 -
Gustav Stresemann-Wirtschaftsschule konnte 2009 ebenfalls mit Férderung des Landes
Schulsozialarbeit eingerichtet werden. Die berufsbildenden Schulen BBS 1 und 2 wurden von
der Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion mit Schulsozialarbeit ausgestattet. Dariiberhinaus
wurde aus Mitteln des Sonderfonds Bildung und Teilhabe 2012 flachendeckend an den
staatlichen Mainzer Grundschulen und an Forderschulen Schulsozialarbeit in Tragerschaft des
Amtes fiir Jugend und Familie eingefiihrt. Finanziert mit Landesforderung, kommunalen Mitteln
und aus dem Sonderbudget Bildung und Teilhabe engagieren sich in Mainz insgesamt 30
Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter (17,75 Vollzeitstellen/Stand Dezember
2013). 2012 wurde beim Amt fiir Jugend und Familie eine eigenstdandige Koordinationsstelle
Schulsozialarbeit geschaffen, die in der Abteilung Kinder, Jugend und Senioren angesiedelt ist.

Die Schulsozialarbeit hat sich bewdhrt und ist durch die jahrelange vertrauensvolle
Zusammenarbeit zu einem Qualitdtsmerkmal an Mainzer Schulen geworden.

2.  Rechtliche Grundlagen, Leitlinien und Ziele der Schulsozialarbeit

Die Aufgaben und Ziele der Schulsozialarbeit basieren auf den rechtlichen Grundlagen des
SGB VIII:

e Schulsozialarbeit dient den allgemeinen Zielen und Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe
nach § 1 SGB VIl und setzt sie unter den spezifischen Bedingungen und Anforderungen des
schulischen Lebensraumes um. Sie fordert die individuelle und soziale Entwicklung von
Kindern und Jugendlichen, indem sie an der Schule Aktivitaten anbietet, durch die
Schiilerinnen und Schiiler iber das schulische Angebot hinaus ihre Fahigkeiten entfalten,
Anerkennung erfahren und soziale Prozesse gestalten kdnnen.

e Schulsozialarbeit leistet Jugendarbeit gemaf3 § 11 SGB VIII und richtet sich an alle Kinder
und Jugendliche mit dem Ziel, sie zur Selbstbestimmung zu befdhigen und zu
gesellschaftlicher Mitverantwortung und zu sozialem Engagement anzuregen und hinzufiihren.

e Schulsozialarbeit leistet Jugendsozialarbeit gemaf § 13 SGB VI fiir solche Kinder und
Jugendliche, die zum Ausgleich sozialer Benachteiligung oder zur Uberwindung individueller
Beeintrachtigungen in erhohtem Maf3e auf Unterstiitzung angewiesen sind und fordert somit
deren Bildungschancen.

e Schulsozialarbeit vernetzt den schulischen Lebensraum mit anderen Jugendhilfe-
leistungen insbesondere der Hilfen zur Erziehung (§§ 27 — 35 SGB VIII) und kooperiert mit
anderen Stellen und offentlichen Einrichtungen. Schulsozialarbeit versucht, die Schiilerinnen
und Schiiler in ihrem gesamten Umfeld zu begreifen, bestehende Problemlagen ganzheitlich
zu erkldren, sich neu entwickelnde Problemfelder rechtzeitig zu erkennen und praventive
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Arbeitsansatze zu entwickeln. Schulsozialarbeit soll sich dabei als Teil des Sozialraumes
begreifen und aktiv an Kooperationsstrukturen arbeiten. Dariiber hinaus ist es Aufgabe der
Schulsozialarbeit, im Falle von drohender Kindeswohlgefahrdung tatig zu werden.

Die Ziele der Schulsozialarbeit lassen wie folgt zusammenfassen:
Bezogen auf die Schiilerinnen und Schiiler:

e Individuelle Unterstiitzung von Schiilerinnen und Schiilern

e Emotionale Stabilisierung

e Forderung sozialer Kompetenz

e Forderung der Konfliktfahigkeit und konstruktiver Konfliktlésung
e Unterstiitzung bei Lebenskrisen in Schule, Familie, Gemeinwesen
e Angebot der Offenen Kinder- und Jugendarbeit in der Schule

e Forderung der sozialen Teilhabe

Bezogen auf die Institution Schule:

e Klimaverbesserung in der Schule

e Vernetzung und Kooperation von Schule und anderen Institutionen
e Entwicklung eines sozialpddagogischen Schulprofils

e Psychosoziale Entlastung von Lehrkrdften

Bezogen auf Eltern:

e Motivierung der Eltern zur Mitwirkung bei schulischen Prozessen

e Abbau von Schwellendngsten gegeniiber der Schule

e Sensibilisierung fiir erzieherische Problemlagen

e Forderung der Erziehungskompetenz

e Vernetzung der Angebote im Bereich der Hilfen zur Erziehung, des Jugendschutzes, der
Berufsvorbereitung, des Freizeitbereichs und der Gesundheitsforderung

Bezogen auf die Offentlichkeit:

e Integration der Schule in das Gemeinwesen
e Entwicklung eines attraktiven Schulprofils mit sozialpdadagogischer Fachkompetenz

»,unter Schulsozialarbeit werden samtliche Aktivitdten und Ansdtze einer dauerhaften
vereinbarten gleichberechtigten Kooperation von Kinder- und Jugendhilfe und Schule bzw. von
Fachkraften der Jugendhilfe einerseits und Lehrkraften andererseits verstanden, durch die
sozialpadagogisches Handeln am Ort der Schule sowie im Umfeld der Schule erméglicht wird.
(Ministerium fiir Bildung, Wissenschaft, Jugend und Kultur, Mainz, 6.12.2006)

Ergdnzend dazu kann Schulsozialarbeit zur Forderung inklusiver Lernprozesse beitragen und
Schule sowie Eltern bei der Umsetzung von Inklusion unterstiitzen.



3. Bedarfe von Mainzer Schiilerinnen und Schiilern

In der Fortschreibung der Sozialraumanalyse 2012 wird festgestellt: Gesamtstadtisch
besuchen von den 1.517 Grundschiilern, die nach dem Schuljahr 2010/2011 die Schule nach
der vierten Klasse gewechselt haben, 51,0 % das Gymnasium, 22,7 % die IGS und 21,7 % die
Realschule plus. Die {ibrigen 4,6 % der Schiiler besuchen entweder eine Forderschule, eine
Hauptschule, eine Realschule oder die Orientierungsstufe.

In der Neustadt besuchten im Schuljahr 2011/2012 76,0 % der 5. Klassler eine Realschule
plus oder eine IGS, in Mombach 67,6 %, auf dem Lerchenberg 58,1 %. Der Einsatz der
Schulsozialarbeit an diesen beiden Schulformen bedeutet damit auch eine Forderung der
Schiilerinnen und Schiiler dieser Quatrtiere.

In einerim Jahr 2011 in fast allen Mainzer Grundschulen durchgefiihrten Untersuchung
(Qbergangsstudie: Bildungschancen und Lernbedingungen an Mainzer Grundschulen am
Ubergang zur Sekundarstufe I, Johannes-Gutenberg-Universitadt) wurde festgestellt, dass

e Kinderaus Familien, die ein geringeres Einkommen und/oder eine niedrige Bildung haben,
benachteiligt sind und geringere Bildungschancen haben,

e Jungen gegeniiber den Mddchen bei den Bildungsempfehlungen diskriminiert werden,

e Migrantenkinder geringere Chancen haben, auf ein Gymnasium zu gelangen.

Aus der Kinder- und Jugendhilfe lassen sich ebenfalls Bedarfe ablesen:

Die Anteile der Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe gem. §27ff. SGB VIl sowie die
Interventionen der Jugendgerichtshilfe sind bei den Schiilerinnen und Schiilern von
Realschulen plus hoher als an anderen Schulformen.

Durch die Schulstrukturreform gibt es in Mainz vier Realschulen plus und drei IGS, die unter
anderem den Abschluss der Berufsreife anbieten. Die Schiilerzahlen der einzelnen Schulen
stiegen dadurch zum Teil erheblich. Insgesamt besuchen im Schuljahr 2013/14 4872
Schiilerinnen und Schiiler die Jahrgangsstufen 5 bis 10 einer Realschule plus oder einer IGS.
Davon entfallen 2263 Schiilerinnen und Schiiler auf die IGS und 2609 Schiilerinnen und
Schiiler auf Realschulen plus.

Die IGS verfiigen liber eine gymnasiale Oberstufe und nehmen die Schiilerinnen und Schiiler
deshalb nach einem Auswahlverfahren u. a. nach schulischen Leistungen auf. Schiilerinnen
und Schiilern mit der nach ihren Noten zu vermutenden Eignung zur Hochschulreife werden
dabei grofere Chancen im Auswahlverfahren eingeraumt.

Bei der Verteilung der begrenzten Ressourcen der Schulsozialarbeit findet dies Beriick-
sichtigung. Der grofiere Anteil an Personalressource in der Schulsozialarbeit findet sich
deshalb an den Realschulen plus wieder.

4, Umsetzung der Schulsozialarbeit an Realschulen plus und IGS
4.1 Kooperation mit freien Tragern

Die Umsetzung der Schulsozialarbeit an Realschulen plus und IGS erfolgt aktuell durch
folgende freie Trager der Kinder- und Jugendhilfe: Deutscher Kinderschutzbund, Stiftung
Juvente und Verein fiir individuelle Erziehungshilfen. Fiir die jeweilige Schule erstellt der Trager
in Abstimmung mit der Schule und dem Amt fiir Jugend und Familie auf Grundlage dieses
Rahmenkonzeptes, der Leitlinien und Standards des Landes Rheinland-Pfalz ein Konzept und
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schlieft eine Kooperationsvereinbarung ab. Die Bildung von Arbeitsschwerpunkten sowie die
Arbeit dabei gezielt zu begrenzen entspricht fachlichem Handeln. Wenn im folgenden Text von
Schulen gesprochen wird, umfasst dies die Realschulen plus und IGS.

4.2 Koordinationsstelle

Die Koordinationsstelle Schulsozialarbeit der Landeshauptstadt Mainz ist Ansprechpartner fiir
alle Fragestellungen, die in Zusammenhang mit Schulsozialarbeit entstehen kénnen. Sie ist
zustandig fiir die Koordination und Vernetzung der verschiedenen Schulsozialarbeitsstandorte
im Sinne einer einheitlichen Schulsozialarbeit nach den Rahmenkonzepten der
Landeshauptstadt Mainz sowie der Leitlinien und Standards des Landes. Sie nimmt eine
tibergeordnete Funktion wahr und ist zustandig fiir die:

e Einleitung von MaRnahmen zur Qualitdtssicherung der Schulsozialarbeit,

e Kontaktpflege zu den Schulen, zu Ministerien, Verbdnden, Trdgern der Schulsozialarbeit,
e Vertretungin Gremien,

o Offentlichkeitsarbeit, Anlaufstelle fiir Anfragen, Auskiinfte oder Informationen,

e Organisation von gemeinsamen Fachtagen fiir die Sozialarbeiterinnen, Schulsozialarbeiter
und Lehrkrafte.

4.3  Zielgruppen

Die Schulsozialarbeit richtet sich an alle Schiilerinnen und Schiiler der Jahrgangsstufen 5 bis
10, deren Eltern und Lehrkrafte. Schiilerinnen und Schiiler, die den Abschluss der Berufsreife
anstreben, werden dabei gezielt integrationsorientiert geférdert. Die Angebote und Leistungen
der Schulsozialarbeit richten sich vorrangig an sozial benachteiligte Kinder und Jugendliche,
deren Schulerfolgschancen erkennbar und massiv beeintrachtigt sind.

4.4  Infrastruktur

An den Schulstandorten werden den Schulsozialarbeiterinnen und den Schulsozialarbeitern
von der Stadt Mainz ein Arbeitsplatz mit angemessener Ausstattung zur Verfiigung gestellt.
Weitere Raume, z. B. Besprechungs- und Differenzierungsrdaume kdnnen in Abstimmung mit
der Schulleitung genutzt werden. Die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter
missen besonders fiir die Schiilerinnen und Schiiler leicht erreichbar sein. Eine vertrauliche
Gesprdchsatmosphdre muss moglich sein, sie ist eine Grundlage fiir erfolgreiches Arbeiten.
Die freien Trager sorgen fiir eine Ausstattung der Schulsozialarbeit mit pddagogischen
Materialien bzw. stimmen eine Nutzung von Materialien mit der Schule ab.

4.5 Perspektive

Schulsozialarbeit ist ein kontinuierliches, auf Dauer angelegtes Angebot. Durch die
Schulstrukturreform reduzieren sich die Schulstandorte in Mainz. Dadurch frei werdende
Kapazitaten kénnen verwendet werden, um Schulen mit mehreren Schulsozialarbeitsstellen
auszustatten. Dies geschieht am geeignetsten mit einer paritdtischen Besetzung.



5. Aufgaben und Leistungen der Schulsozialarbeit in Mainz

Die Schulsozialarbeit an Realschulen plus und IGS in Mainz hat folgende Aufgaben:

5.1 Soziales Lernen

Soziales Lernen ist ein padagogisches Angebot fiir Gruppen, Schulklassen und einzelne
Schiilerinnen und Schiiler mit dem Ziel , dass die Schiilerinnen und Schiiler ihre soziale
Kompetenz weiterentwickeln, indem sie lernen, was ihre Starken und Fahigkeiten sind,
verschiedene Gefiihle bei sich und bei anderen zu erkennen, einen guten Umgang mit Arger zu
finden, Konflikte zu l6sen und Regeln fiirihr Zusammenleben festzulegen.

Dies tragt zur Vermeidung von Entwicklungsschwierigkeiten und Verhaltensauffalligkeiten bei.

Soziales Lernen beinhaltet also die Starkung des Selbstvertrauens und des Selbstwertgefiihls
durch das Erkennen und Weiterentwickeln eigener Interessen und Stdrken, die Férderung der
Kommunikations-, Beziehungs- und Konfliktfahigkeit, sowie die Thematisierung und
Aushandlung von Regeln des Miteinanders. Bei Gruppen und Klassen umfasst das Soziale
Lernen dariiber hinaus die Starkung des Wir-Gefiihls.

Dariiber hinaus beinhalten Soziales Lernen und Gruppenangebote im Rahmen der
Schulsozialarbeit:

e Streitschlichtung,

Gruppen zur Bearbeitung geschlechtsspezifischer Fragen (Madchengruppen,
Jungengruppen, gemischte Gruppen),

themenorientierte Gruppen,

handwerkliche und kreative Angebote,

spielerische und sportliche Aktivitaten,

erlebnispddagogische und kooperative Gruppenangebote,

die Reflexion der Gruppendynamik mit Lehrkraften.

Das Soziale Lernen in den Schulklassen soll hauptsachlich in den 5. und 6. Klassen
durchgefiihrt werden. Soziales Lernen leistet damit praventive Basisarbeit und kniipft an
entsprechende Angebote der Schulsozialarbeit an Grundschulen an.

5.2  Arbeit mit Schulklassen

Mit ganzen Klassen werden vorrangig Projekte durchgefiihrt wie z. B.:

e Projekte zur Konfliktbewaltigung in Klassen: Klassenkonflikte werden gemeinsam mit den
Schiilerinnen und Schiiler besprochen und gemeinsam werden Lésungsstrategien
gesucht.

e Themenspezifische Projekte: Die Lehrkraft und die Schulsozialarbeiterin und der
Schulsozialarbeiter fiihren unter sozialpddagogischen Aspekten zu Inhalten und Themen
des Lehrplans gemeinsame Projekte durch.

e Soziales Lernen: Die Klassengemeinschaft wird durch die Weiterentwicklung der sozialen
Kompetenz der Schiilerinnen und Schiiler geférdert (siehe auch 5.1).

e Beobachtende Teilnahme am Unterricht: Durch gezielte Beobachtung der
Verhaltensweisen einzelner Schiilerinnen und Schiiler und gruppendynamischer Prozesse



im Unterricht kann die Schulsozialarbeiterin und der Schulsozialarbeiter die Lehrkraft
kollegial beraten.

Die Arbeit mit Schulklassen wird gemeinsam von Schulsozialarbeiterin und
Schulsozialarbeiter und Klassenlehrerin und Klassenlehrer gestaltet. Dadurch wird die
regelmafige Zusammenarbeit von Lehrkraften sowie Schulsozialarbeiterin und
Schulsozialarbeiter erreicht. Ebenso wird der regelmdfiige Kontakt und Austausch mit den
Schiilerinnen und Schiilern der Klasse sichergestellt. Die Arbeit mit Schulklassen ist die
Grundlage fiir alle weiteren MaRnahmen der Schulsozialarbeit (Gruppenangebote,
Einzelfallarbeit).

Aus Kapazitatsgriinden kénnen in der Regel nicht alle Klassen der Schule betreut werden.
Deshalb wird mit der Schule im Rahmen des Konzeptes fiir die jeweilige Schule bzw. der
Jahresplanung geregelt, in welchen Klassen gearbeitet wird.

5.3  Einzelberatung und Einzelfallarbeit

Beratung junger Menschen ist ein Kernstiick der Schulsozialarbeit. Die Kontaktaufnahme kann
von beiden Seiten, sowohl von der Schulsozialarbeiterin und dem Schulsozialarbeiter als auch
von der Schiilerin und dem Schiiler aus erfolgen, wo immer sich die Méglichkeit im Rahmen
des Arbeitsfeldes bietet, insbesondere in der Pause oder im Biiro. Lehrkrafte konnen ebenso
die Gelegenheit nutzen, sich Rat zu holen oder die Schulsozialarbeiterin und den
Schulsozialarbeiter auf Auffalligkeiten aufmerksam zu machen.

Aus Erstkontakten kénnen sich formelle Beratungsprozesse entwickeln. Die einzelne Beratung
erfolgt zu vereinbarten Zeiten und wird von der Schulsozialarbeiterin und dem
Schulsozialarbeiter gezielt vor- und nachbereitet.

Schiilerinnen und Schiiler haben auch die Moglichkeit zum kurzfristigen Kontakt mit der
Schulsozialarbeiterin und dem Schulsozialarbeiter wahrend der Unterrichtszeit. Dies bedarf
tiber die Information der jeweiligen Lehrkraft hinaus einer fiir die ganze Schule giiltigen
verbindlichen Absprache.

Folgende Themen stehen bei derindividuellen Beratung und Hilfe hdaufig im Vordergrund:

e Probleme der Personlichkeitsentwicklung (z. B. geringes Selbstwertgefiihl, Identitats- und
Beziehungsprobleme, Liebeskummer, Suizidgefahrdung, Essstorungen, Sucht),

e Konflikte im Elternhaus (z. B. Desinteresse, Uberforderung, Trennung/Scheidung, Gewalt,
sexueller Missbrauch),

e Schulschwierigkeiten, Schulversagen, Schulabsentismus,

e Konflikte mit Mitschiilerinnen und Mitschiilern (z. B. Ausgrenzung, Bedrohung,
Machtkdampfe, Mobbing),

e Konflikte mit Lehrkraften (zum Beispiel ungerechte Behandlung),

e Soziale Auffélligkeiten (z. B. Diebstdhle, Schldgereien, Jugendbanden),

e Zukunftsperspektiven und Berufsfindung.

Vertraulichkeit und Freiwilligkeit sind die Grundprinzipien, die fiir die Beratung entscheidend
sind. Dazu gehdrt unabdingbar, dass Informationen nur dann an Dritte wie Eltern, Lehrkrafte
oder Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter anderer sozialer Dienste weitergegeben werden, wenn
die betroffene Person damit einverstanden ist. In den Beratungsprozessen ist jedoch darauf
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hinzuwirken, dass die Schiilerinnen und Schiiler in eine sinnvolle Weitergabe von Daten
einwilligen. Inshesondere wenn die Kontaktaufnahme zur Schulsozialarbeit von Lehrkraften
initiiert wurde, haben diese in der Regel ein durchaus berechtigtes Interesse, Hintergriinde
tiber manches von ihnen als problematisch erlebte Verhalten einer Schiilerin oder eines
Schiilers zu erfahren. Hier stellen gemeinsame Gesprache zwischen Schulsozialarbeiterin und
Schulsozialarbeiter, Lehrkraft und Schiilerin und Schiiler oft eine geeignete Losung dar.

In Abgrenzung zu therapeutischen Angeboten zeichnet sich die Beratung der Schulsozialarbeit
dadurch aus, dass die Beratungssequenzen eher kurzzeitig und durch akute, spontan
auftretende Probleme veranlasst sind. Die Beratung selbst zielt dabei vorrangig auf direkte
Problemlésungen im engen Zusammenwirken mit der Schule, gegebenenfalls auch dem
Schulpsychologischen Dienst. Sind weitere Hilfen erforderlich, vermittelt die Schulsozialarbeit:

e Absprachen mit Lehrkréften,

e Integration in bestehende Angebote der Schulsozialarbeit (Gruppenangebote) oder der
Kinder- und Jugendarbeit (Gruppenangebote, Freizeiten, Hausaufgabenbetreuung),

e Beratungsgesprdache mit Eltern, Lehrkraften sowie Schiilerinnen und Schiilern,

e weitergehende Angebote der Kinder- und Jugendhilfe wie z. B. Beratungsstellen,
Allgemeiner Sozialer Dienst (Hilfen zur Erziehung),

e Anbindung an niedergelassene Arzte und Kliniken im Bereich Sozialpadiatrie und Kinder-
und Jugendpsychiatrie.

Es bedarfinnerhalb der Schule und mit den kooperierenden Stellen und Diensten
grundsatzlicher Klarungen und Absprachen, um Missverstandnissen zwischen den Beteiligten
vorzubeugen bzw. entgegenzuwirken.

5.4  Elternarbeit und Elternberatung

Ein wichtiger Bestandteil der Schulsozialarbeit ist die Elternarbeit. Die Beratungszugange sind
von beiden Seiten moglich. Die Elternarbeit hat das Ziel, Eltern im Erziehungsprozess zu
unterstiitzen. Um dies zu ermdglichen sind folgende Formen der Elternarbeit denkbar:

e Beratungsangebote fiir Eltern (u. a. Prdsenz an Elternsprechtagen, Sprechstunden),

e themengebundene Elternveranstaltungen (z. B. Elterncafés),

¢ Hausbesuche und Kontakt zu Eltern, wenn sich z.B. iber die Betreuung der Kinder der
Wunsch und/oder die Notwendigkeit dafiir ergeben.

5.5 Zusammenarbeit mit Lehrkraften

Die Zusammenarbeit mit Lehrkraften basiert auf einem regelmafigen Austausch insbesondere
in Hinblick auf die Arbeit mit Schulklassen. Hier werden Erfahrungen und Einschdtzungen iiber
die Klasse und die Schiilerinnen und Schiiler ausgetauscht und beraten sowie die
Aufgabenverteilung und Vorgehensweisen zwischen Lehrkraft und Schulsozialarbeiterin und
Schulsozialarbeiter festgelegt. Dariiber hinaus beinhaltet sie regelmafige Gesprache mit der
Schulleitung und die Teilnahme an Sitzungen der schulischen Gremien.

Die Zusammenarbeit verfolgt folgende Zielsetzungen:

e Austausch liber das Sozialgefiige der Klasse und individuelle Problemlagen bei der Arbeit
mit Schulklassen,

e Unterstiitzung und Absprache bei der Entwicklung des pddagogischen Handelns,
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e Festlegung von Handlungsschritten im Einzelfall (Absprachen, Kontaktaufnahme zum
Allgemeinen Sozialen Dienst),
e Lehrkradfte kennen und nutzen sozialpadagogische Methoden.

5.6 Krisenintervention

Kriseninterventionen erfordern abgestimmtes, rasches, aber nicht iibereiltes Handeln. Um bei
sich anbahnenden oder akuten Krisensituationen die Kontaktdaten der entsprechenden
Kooperationspartner sofort zur Hand zu haben, ist eine Zusammenstellung der einschlagigen
Stellen mit Telefonnummern und Adressen unerldsslich. Hilfreich sind dariiber hinaus die
Kenntnis der jeweiligen Konzepte, Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner, sowie der
Offnungs- oder Sprechzeiten. Folgende Kldrungen sollen mit den nachstehend aufgefiihrten
Stellen herbeigefiihrt werden:

e Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD):
Klarung der Zustandigkeit fiir Verfahren fiir Notfdlle, Verfahren bei Inobhutnahmen,
Mitwirkung beim Hilfeplanverfahren.

e Schulpsychologischer Dienst:
Klarung der Zusammenarbeit, Zustandigkeiten, Informations- und Entscheidungswege
innerhalb der Schule, Moglichkeiten von diagnostischen Verfahren.

e Beratungsstellen:
Klarung der Zusammenarbeit, Information {iber spezielle Angebote, Moglichkeiten fiir
diagnostische Abklarungen.

e Migrationsdienste:
Klarung der Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner fiir verschiedene Nationalitaten,
Moglichkeit von Dolmetscher-/Ubersetzungsdiensten

Insgesamt besteht die Moglichkeit von gemeinsamen Hausbesuchen bzw. zur kollegialen
Beratung mit Beteiligung der Schule. Bei schwerwiegenden akuten Problemkonstellationen
wie zum Beispiel, wenn sich ein Schiiler oder eine Schiilerin nach massiven Auseinander-
setzungen im Elternhaus nicht mehr nach Hause traut, wird die Schulsozialarbeit auch im
Sinne von Krisenintervention tdtig. Gerade in solchen Situationen erweist sich die
unmittelbare Prasenz einer Schulsozialarbeiterin bzw. eines Schulsozialarbeiters an der
Schule als besonders hilfreich. Notwendige Sofortmafinahmen kénnen in Absprache mit dem
Trager oder/und ASD durch die Schulsozialarbeiterin bzw. den Schulsozialarbeiter eingeleitet
werden.

5.7 Kindeswohl und Kindeswohlgefahrdung

Der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung obliegt allen Einrichtungen und Diensten, die
Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe erbringen. Bei der Abschatzung des Gefahrdungs-
risikos ist eine insoweit erfahrene Fachkraft hinzuzuziehen. Auf die Inanspruchnahme von
Hilfen ist bei den Personensorgeberechtigten hinzuwirken.

Die Schulsozialarbeiterin und der Schulsozialarbeiter sind aufgrund ihrer Prasenz in den
Schulen haufig die ersten Ansprechpersonen fiir Lehrkrafte bei Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung. Diese sind jedoch nicht in der Funktion einer insoweit erfahrenen
Fachkraft i.S. der §§ 8a und 8b SGB VIII (Kinderschutzfachkraft). Schulsozialarbeit entbindet
die Schule nicht von ihrer Verpflichtung, eigene Mafsnahmen zur Abwendung von

9



Kindeswohlgefahrdung zu ergreifen oder dabei mit dem Amt fiir Jugend und Familie
zusammenzuarbeiten. Die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter kdnnen aber
gemeinsam mit Lehrkraften eine erste Einschatzung vornehmen und MaBnahmen zur Abhilfe
i.S.d. § 3 Abs. 2 S. 2 Schulgesetz Rheinland-Pfalz entwickeln. Sie konnen des Weiteren auch
im Prozess des Hinwirkens auf die Inanspruchnahme von Hilfen sowie bei der
Zusammenarbeit mit den sozialen Diensten des Amtes fiir Jugend und Familie mitwirken.
Kindesschutz geht vor Datenschutz, das heif3t, dass in besonderen Not- und Eilfdllen auch
ohne Zustimmung der Betroffenen der ASD oder andere Stellen (Polizei, Gesundheitsamt usw.)
eingeschaltet bzw. benachrichtigt werden diirfen. Die gilt besonders, wenn es darum geht
moglicherweise irreparable Schadigungen an Korper und Psyche bei Kindern und Jugendlichen
abzuwenden. Dabei soll vorher abgewogen werden, ob die betroffenen Personen einer
Weitergabe von Daten zustimmen.

Die Abldufe zum Kindesschutz zwischen Schule und Kinder- und Jugendhilfe sind fiir alle
Mainzer Schulen in der Kooperationsvereinbarung zwischen ADD und ASD geregelt.
Lehrkradfte haben gegeniiber dem Amt fiir Jugend und Familie gem. §8b SGB VIl einen
Beratungsanspruch durch eine insoweit erfahrene Fachkraft zur Einschdtzung einer
Kindeswohlgefahrdung. Dieser wird nicht durch die Schulsozialarbeit geleistet.

5.8 Offentlichkeitsarbeit

Die Schulsozialarbeit an einer Schule ist von Anfang an mit einer offensiven Offentlichkeits-
arbeit verbunden. Adressaten sind die Schiilerinnen und Schiiler, deren Eltern, die Lehrkrafte
sowie die kooperierenden Trager an den Schulen. In der ersten Lehrerkonferenz des Schuljahrs
stellt die Schulsozialarbeiterin und der Schulsozialarbeiter Konzept und Arbeitsweise vor. Um
das Beratungsangebot der Schulsozialarbeit in der Schiiler- und Elternschaft bekannt zu
machen, stellt sich die Schulsozialarbeiterin und der Schulsozialarbeiter zu Beginn und im
weiteren Verlauf des Schuljahres in den einzelnen Klassen, im Elternbeirat und bei
Elternabenden vor. Die Schulsozialarbeit stellt sich mit einem Elternbrief und einer Broschiire
vor. Zusatzlich konnen Informationstafeln in der Schule, die schuleigene Homepage,
Jahresberichte und Schiilerzeitungen genutzt werden.

Dem Jugendhilfeausschuss wird durch das Amt fiir Jugend und Familie mindestens einmal
jahrlich tiber den aktuellen Stand und die Entwicklung der Schulsozialarbeit berichtet.

Die freien Trager weisen in ihren Veroffentlichungen auf die Férderungen durch die Stadt Mainz
und des Landes Rheinland-Pfalz hin.

6. Kooperationen und Vernetzung

Kooperation ist dann erfolgreich, wenn die Partner ihre jeweiligen Auftrage und Aufgaben
definieren, gleichberechtigt aufeinander zugehen und zielgerichtet kommunizieren.
Folgende Prinzipien sind dabei zu beachten:

e Die grundsatzliche Akzeptanz des anderen Arbeitsansatzes der jeweiligen Berufsgruppe,
deren Fachlichkeit sowie die Bereitschaft zum Dialog,

e die Herstellung eines Konsenses liber grundsatzliche gemeinsame Ziele,

e ausreichende Zeit fiir fallbezogene und libergreifende Zusammenarbeit,

e das Erkennen der eigenen fachlichen Grenzen und der anderen Zustandigkeit und
Kompetenz sowie deren rechtzeitige Inanspruchnahme,
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e die Beibehaltung der Zustandigkeiten und Rollen (jede Person muss wissen, fiir was sie
selbst und wofiir andere zustandig sind),

e organisatorische und fachliche Kompetenz in der Leitung von Besprechungen, in der
Zusammenfassung der Absprachen und Vorgehensweisen, in der Kontrolle der
Handlungsabldufe, der Ziele und Terminabsprachen sowie in der Kontinuitdt im Aufbau
eines vernetzten Systems.

Die Unterschiedlichkeit der Systeme Kinder- und Jugendhilfe und Schule (Freiwilligkeit als
Arbeitsprinzip versus Schulpflicht) erfordert von den Beteiligten eine klare Vorgehensweise fiir
die Zusammenarbeit. Nur so lassen sich Uberforderungen der Partner vermeiden. Und nicht
zuletzt muss von den Beteiligten ein konkreter Nutzen in der Zusammenarbeit gesehen und
formuliert werden, damit die Motivation fiir das bereichsiibergreifende Arbeitsengagement
entsteht und erhalten bleibt.

Unter diesen Aspekten kann Kooperation als ein kontinuierlicher Aushandlungsprozess
verstanden werden, der sich in dem Dreierschritt

e Informieren,

e Aushandeln,

e Vereinbaren
beschreiben ladsst.

6.1  Kooperation zwischen Schulsozialarbeit und Schule

Ziel der Kooperation ist die Verpflichtung von Kinder- und Jugendhilfe und Schule, im Rahmen
der jeweiligen Zustandigkeit, fiir Kinder und Jugendliche mit individuellen Beeintrdachtigungen
und/oder Schwierigkeiten im Sozialverhalten die friihzeitige und bestmogliche Férderung
innerhalb und auf3erhalb der Schule zu verwirklichen. Schulsozialarbeit ist eine Leistung der
Kinder- und Jugendhilfe auf der Grundlage des § 13 SGB VIII. Die Dienst- und Fachaufsicht {iber
die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter {ibt der Trdger der Kinder- und
Jugendhilfe aus, die Schulleitung hat das Hausrecht. Die Angebote der Kinder- und Jugendhilfe
sollen die schulische Erziehungsarbeit begleiten und erganzen. Der Verantwortungsbereich
der Schule bleibt unberiihrt, insbesondere wird durch Schulsozialarbeit den Lehrkrdften nicht
ihre erzieherische Verantwortung abgenommen. Eine partnerschaftliche Zusammenarbeit, die
die Moglichkeiten und Grenzen des jeweiligen Aufgabenbereichs akzeptiert, ist Voraussetzung
flir gelingende Schulsozialarbeit.

Zu den folgenden Bereichen sind Absprachen zwischen Schulsozialarbeit und Schule
erforderlich:

e Dienstzeiten, Urlaub, Aufenthalt der Schulsozialarbeiterin bzw. des Schulsozialarbeiters
mit Gruppen auBerhalb der Schule, personelle Anderungen, Fortbildungen,

Umgang mit Konflikten,

Offentlichkeitsarbeit, Prasentationen,

gegenseitige Informationspflichten,

regelmafRige Besprechungen mit der Schulleitung und Beratungslehrkraft tiber
Mafinahmen, Schwerpunktsetzungen, Aktionen, koordiniertes Vorgehen in Einzelfallen
usw.,

e Information des Elternbeirates,

e Teilnahme an gemeinsamen Fortbildungen.
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Die Trager der Schulsozialarbeit schlieBen dazu mit den Schulen eine mit dem Amt fiir Jugend
und Familie abgestimmte Kooperationsvereinbarung ab.

6.2  Kooperation von Schulsozialarbeit, Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) und Schule

Durch die Zusammenarbeit der Schulsozialarbeit mit dem ASD, weiteren Fachbereichen und
Anbietern der Kinder- und Jugendhilfe soll ihre Einbindung in das Leistungsspektrum des
Amtes fiir Jugend und Familie gewdhrleistet werden.

Mit dem Hilfeplanverfahren steht dem Amt fiir Jugend und Familie ein wichtiges Instrument zur
Steuerung von Hilfeprozessen zur Verfiigung:

In allen Féllen, in denen der Bedarf an weitergehenden erzieherischen Hilfen nach §§ 27 ff.
SGB VIl oder § 35a SGB VIII deutlich wird, ist nach vorheriger Zustimmung der Eltern die
zustandige Sachbearbeitung beim ASD einzuschalten, sofern diese nicht schon von sich aus
den Kontakt aufgenommen hat. Dem ASD obliegt in der Folge die Federfiihrung bei der
Hilfegewdhrung, wobei wahrend des gesamten Hilfeprozesses eine enge Zusammenarbeit
zwischen Schulsozialarbeit und ASD geboten ist, wenn die Schiilerin oder der Schiiler
weiterhin die Schule besucht. Die Schulsozialarbeiterin und der Schulsozialarbeiter stellen
hierbei ein wichtiges Bindeglied zwischen der Schiilerin oder dem Schiiler und seinen Eltern,
dem Amt fiir Jugend und Familie und der Schule dar. Sie helfen den Betroffenen bei der
Artikulation ihrer Probleme und Wiinsche. Sie bringen ihre Erkenntnisse ein und unterstiitzten
so die federfiihrende Sachbearbeitung des ASD bei der Ermittlung des Hilfebedarfs und bei der
Mitgestaltung des Hilfeprozesses.

Die Schulsozialarbeiterin und der Schulsozialarbeiter kann aufgrund ihrer Erfahrungen mit der
Schiilerin oder dem Schiiler Wesentliches dazu beitragen, damit in Zusammenarbeit mit dem
Amt fiir Jugend und Familie eine bedarfsgerechte Hilfe eingeleitet und abgesichert werden
kann. Eine sozialpdadagogische Diagnose ist Voraussetzung fiir eine prognostisch erfolgreiche
Hilfe zur Erziehung im Einzelfall. Die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter kennen
die Ansprechpersonen, Vorgehensweisen und mogliche Hilfekonzepte im ASD. Sie sind in der
Lage Lehrkrafte bei der Fragestellung, in welchem Fall und zu welchem Zeitpunkt Kontakt zum
ASD aufgenommen werden sollte, zu beraten. Ein falliibergreifender Austausch zwischen ASD
und Schulsozialarbeit soll halbjdhrlich stattfinden.

6.3  Kooperation mit der Jugendberufshilfe und schulbezogenen Hilfen

Die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter arbeiten mit den Anbietern und Trdgern
in den Bereichen der Jugendberufshilfe, beim Ubergang Schule-Ausbildung, Projekten zur
Vermeidung von Schulabsentismus etc. zusammen. Dies kann zum Beispiel in Form von
gemeinsamen Angeboten und Projekten sein. Grundsatzlich miissen die jeweiligen Aufgaben,
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner und Konzepte bekannt sein. Zusatzlich bedarf es
Absprachen iiber die Zustandigkeit, Zusammenarbeit und Abgrenzung der Zustandigkeiten.

6.4  Kooperation im Gemeinwesen und mit Beratungsstellen

Kinder, Jugendliche sowie deren Familien sind Teil des Gemeinwesens mit kommunalen
Strukturen, regionalen Gegebenheiten und lokalen Netzwerken. Die Schulsozialarbeit kennt
die Beratungs-, Unterstiitzungs- und Helfervernetzungen in den 6rtlichen Strukturen und bringt
sich aktiv in diese ein. Uber den Einzelfall hinaus ist eine Vernetzung bei besonderen
Auffdlligkeiten mit den lokalen Beratungs- und Unterstiitzungseinrichtungen im Sinne von
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struktureller Pravention sinnvoll und angezeigt. Zusatzlich unterstiitzt die Schulsozialarbeit
durch diese Vernetzungsarbeit die Schule bei ihrer Offnung ins Gemeinwesen.
Gemeinsame Angebote bzw. Projekte von Schulsozialarbeit und Jugendarbeit erganzen das
Leistungsspektrum der Schulsozialarbeit und bereichern das schulische Leben.

Die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter kennen das vielfaltige Angebot von
Beratungsstellen in Mainz. Sie helfen Schwellendangste abzubauen und schaffen bei Bedarf
niedrigschwellige Zugange.

Die Beratungsstellen leisten einen wichtigen Beitrag zur Pravention und zur Aufklarung. In
gemeinsamen Veranstaltungen und Projekten konnen beispielsweise Themenschwerpunkte
wie Sucht, Drogen, Schulden, Sexualitat, Schwangerschaft, Coming out und
gleichgeschlechtliche Lebensweisen behandelt werden.

6.5 Beirat zur Schulsozialarbeit

Die Trager der Schulsozialarbeit sind im Mainzer Beirat zur Schulsozialarbeit vertreten.
Weiterhin sind vertreten: Die Schulleitungen verschiedener Schularten mit Schulsozialarbeit,
das Amt fiir Jugend und Familie, die Jugendhilfeplanung, Schiilervertretung und die
Elternschaft. In regelmafig stattfindenden Sitzungen werden das gemeinsam getragene
Konzept anhand der konkreten Arbeit reflektiert, korrigierende Weichenstellungen
vorgenommen und Perspektiven entwickelt. Der Beirat hat ferner die Aufgabe, zur Losung
auftretender Konflikte beizutragen.

6.6  Datenschutzbestimmungen der Kinder- und Jugendhilfe

Die Wahrung von Vertraulichkeit ist eine selbstverstandliche Pflicht aller helfenden Berufe.
Dementsprechend gilt strikte Diskretion — auch in der Kinder- und Jugendhilfe — als integraler
Bestandteil des jeweiligen Berufs- bzw. Standesethos als eine Pflicht aus geschriebenen und
ungeschriebenen Normen. Diskretion ist nicht Begrenzung, sondern Bedingung fachlich-
qualifizierten Handelns. Kinder- und Jugendhilfe und Schule haben unterschiedliche
Datenschutzbestimmungen zu beachten. Die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter
mit staatlicher Anerkennung unterliegen der Verschwiegenheitsverpflichtung nach § 203
Strafgesetzbuch (StGB). Die ihnen bekannt gewordenen Informationen diirfen die
Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter nicht ohne Einwilligung der oder des
Betroffenen offenbaren. Fiir die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter gelten die
Datenschutzbestimmungen des SGB VIII. Die Verarbeitung von Daten innerhalb der Schule ist
im Schulgesetz des Landes Rheinland-Pfalz geregelt (§ 67).

7. Evaluation und Qualitatsentwicklung

Die Evaluation der Angebote und Projekte an den Schulen erfolgt durch die Trager der
Schulsozialarbeit in Kooperation mit der Jugendhilfeplanung der Stadt Mainz. Dabei wird die
Wirksamkeit der Arbeit nach folgenden Kriterien {iberpriift:

Strukturqualitat:

e Die Struktur der Zusammenarbeit zwischen Schulsozialarbeit und Schule (Zusténdigkeit,
Rolle) ist geklart.

e Die erforderliche personelle und rdumliche Ausstattung ist vorhanden.

e Die Angebote der Schulsozialarbeit sind abgestimmt.
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Prozessqualitat:

e Angebote zur Férderung, Verbesserung, Stabilisierung der Entwicklung und sozialen
Integration sind Bestandteil des Schulalltags. Zusammenarbeit mit Eltern und sonstigen
Erziehungsberechtigten (z. B. Einzelgesprache, thematische Elterngesprachsrunden,
Hausbesuche, Vermittlung und Begleitung des Kontaktes mit Lehrkraften und mit anderen
Fachkraften der Kinder- und Jugendhilfe).

e Kldarung und Unterstiitzung bei der Bewaltigung von Konflikten in der Schule, mit
Lehrkraften, Mitschiilerinnen und Mitschiilern, zu Hause mit den Eltern, anderen
Erziehungsberechtigten, Geschwistern und im sozialen Umfeld.

e Anregung von erganzenden oder weiterflihrenden MaRnahmen oder Hilfen, unter
rechtzeitiger Einschaltung des ASD des Amtes fiir Jugend und Familie.

e Kooperation mit allen regional relevanten Institutionen und Einrichtungen.

Ergebnisqualitat:

e Dokumentation der Tatigkeit und der Ergebnisse, MaBnahmen der Qualitatsentwicklung
und -sicherung.

e Uberpriifung der MaBnahmen und Ergebnisse auf Wirksamkeit (Ist das Angebot
angenommen worden und soll es fortgefiihrt werden?).

Das Amt fiir Jugend und Familie entwickelt in Zusammenarbeit mit der Jugendhilfeplanung
Instrumente zur Evaluation der Schulsozialarbeit in Mainz. Dabei sollen die Wirksamkeit des
Rahmenkonzeptes, die Hilfeverldufe, Kooperationsstrukturen und die Auswirkungen auf
andere Bereiche der Kinder- und Jugendhilfe betrachtet werden.

Das Rahmenkonzept fiir die Realschulen plus und die IGS wird regelmafig tiberpriift und
fortgeschrieben.
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Muster/Beispiel

Kooperationsvereinbarung
Schulsozialarbeit an der Schule ........
zwischen

dem Trager ............ , vertreten durch den
N.N.

— nachfolgend .......... genannt-

und

der Schule......ccceeeeeeeeeeee. ,

vertreten durch
N.N.



Prdambel
Schulsozialarbeit als Angebot der Jugendhilfe

Die Schulsozialarbeit ist die intensivste Form der Zusammenarbeit von Jugendhilfe und
Schule. Sie ist aufsuchend, zeitnah, praventiv und vernetzend: ,,Unter Schulsozialarbeit wird
im Folgenden ein Angebot derJugendhilfe verstanden, bei dem sozialpadagogische Fachkrafte
kontinuierlich am Ort Schule tatig sind und mit Lehrkraften auf einer verbindlich vereinbarten
und gleichberechtigten Basis zusammenarbeiten, um junge Menschen in ihrer individuellen,
sozialen, schulischen und beruflichen Entwicklung zu fordern, dazu beizutragen,
Bildungsbenachteiligungen zu vermeiden und abzubauen, Erziehungsberechtigte und
Lehrerkrafte bei der Erziehung und dem erzieherischen Kinder- und Jugendschutz zu beraten
und zu unterstiitzen sowie zu einer schiilerfreundlichen Umwelt beizutragen. Zu den
sozialpadagogischen Angeboten und Hilfen der Schulsozialarbeit geh6ren insbesondere die
Beratung und Begleitung von einzelnen Schiilerinnen und Schiilern, die sozialpddagogische
Gruppenarbeit, die Zusammenarbeit mit und Beratung der Lehrerkrdften und
Erziehungsberechtigten, offene Gesprachs-, Kontakt- und Freizeitangebote, die Mitwirkung in
Unterrichtsprojekten und in schulischen Gremien sowie die Kooperation und Vernetzung im
Gemeinwesen.“(Speck 2006, S.23) Schulsozialarbeit setzt an ,,soziale Aspekte des
Schiilerseins“ an.

§ 1 Grundlage der Zusammenarbeit

Die gesetzlichen Grundlagen fiir die Zusammenarbeit ergeben sich aus dem SGB VIII, § 11
(Jugendarbeit), § 13 (Jugendsozialarbeit), § 81 (Zusammenarbeit mit anderen Stellen und
offentlichen Einrichtungen), den Leitlinien des Landes zur Schulsozialarbeit sowie dem
Schulgesetz Rheinland Pfalz, § 3 (Schilerinnen und Schiiler), § 19 (Zusammenarbeit mit
auBBerschulischen Einrichtungen und Institutionen), § 89 (Au3erschulische Benutzung der
Schulgebdude und Schulanlagen).

Die Zusammenarbeit zwischen Schulsozialarbeit und Schule erfolgt auf der Basis des
Schulkonzeptes, Leitbildes bzw. Qualitdtsprogramms der Schule und Rahmenkonzeption der
sozialrdumlichen Schulsozialarbeit an Realschulen plus und Integrierten Gesamtschulen in
Mainz. Die Kooperationsvereinbarung ist mit dem Amt fiir Jugend und Familie abgestimmt.

§ 2 Personelle Ausstattung

Die Dienstplangestaltung der Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter wird zwischen
der jeweiligen Fachkraft, der Schulleitung und der Tragerleitung abgestimmt. Die Dienst- und
Fachaufsicht fiir die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter ibt der Trager ...... aus,
die Schulleitung hat das Hausrecht. Die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter
arbeiten in den jeweiligen Teams der Schulsozialarbeit. Kollegiale Beratung, Fortbildungen
und Supervision sind Grundlage fiir fachliches Handeln in der Schulsozialarbeit. Die
Teilnahme an den entsprechenden Terminen und Veranstaltungen ist fiir die Fachkrafte
verpflichtend. Die Schulleitungen werden von den Schul-sozialarbeiterinnen und
Schulsozialarbeitern rechtzeitig tiber Termine und Zeiten informiert. Urlaub und
Freizeitausgleich werden von der Tragerleitung im Benehmen mit den Schulleitungen
genehmigt.



§ 3 Zusammenarbeit zwischen Lehrerinnen, Lehrern und Schulleitungen mit der
Schulsozialarbeit

Regelmafiige miindliche Absprachen zwischen Schulsozialarbeiterin und Schulsozialarbeiter
und der Schulleitung iiber inhaltliche und organisatorische Themen ermdglichen ein effektives
und storungsfreies Arbeiten. Diese Absprachen sollten in der Anfangsphase alle 1 — 2 Wochen
stattfinden, spdter 1 — 2 Mal im Monat stattfinden.

Bei Konflikten zwischen Schulsozialarbeit und Schule verpflichten sich die
Kooperationspartner zu einer Konfliktlosung unter Einbeziehung aller Beteiligter. Bei Bedarf ist
zundchst die Tragerleitung miteinzubeziehen. Dariiberhinaus soll bei Bedarf auch die
Koordinationsstelle hinzugezogen werden.

Die Schulsozialarbeit soll zu schulischen Gremien wie Dienstbesprechungen und
Lehrerkonferenzen eingeladen werden.

Die Schulleitung unterstiitzt die Schulsozialarbeit bei der Bekanntmachung des Konzeptes
und des Programms der Schulsozialarbeit. Dies kann z. B. im Rahmen von
Dienstbesprechungen erfolgen. Die Schulsozialarbeit soll eine Méglichkeit erhalten, Aushdange
zu machen oder Informationsbroschiiren auszulegen, um auf eigene Angebote und Angebote
der Kinder- und Jugendarbeit hinzuweisen.

Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter und Lehrkradfte stimmen sich anlassbezogen
ab und kooperieren im Interesse der Kinder und Jugendlichen, z.B. bei gemeinsamen
Elterngesprachen und in multiprofessionalen Fallkonferenzen. Die vorhandenen Beratungs-
und Forderangebote (Beratungs-lehrkréifte, Schulpsychologischer Dienst) werden sachgerecht
in die Kooperation einbezogen.

Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter und Lehrkrafte oder Schulleitung fiihren bei
Bedarf auch gemeinsam Gesprache mit den Erziehungsberechtigten. Der
datenschutzrechtliche Rahmen hierfiir ist in der Rahmenkonzeption geregelt.

Die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter erstellen in Absprache mit der
Schulleitung eine auf die Schule abgestimmte Jahresplanung bzw. ein Handlungskonzept.

Die Schiilerinnen und Schiiler kénnen die Schulsozialarbeit auch wahrend der Unterrichtszeit
aufsuchen. Die Schulsozialarbeiterin bzw. der Schulsozialarbeiter sorgt dabei dafiir, dass
keine unangemessenen Versaumnisse entstehen.

Schulleitung und Schulsozialarbeit regen die Teilnahme an gemeinsamen Fortbildungen und
Fachtagen fiir Lehrkréfte, Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter an (Tandem-
Prinzip).

§4 Infrastruktur

Die Schulsozialarbeiterin und der Schulsozialarbeiter erhalt von der Schule Schliissel fiir
Lehrerzimmer, Besprechungs- und Differenzierungsrdume und Personaltoilette. Die
schulischen Raume kdénnen nach Absprache mit der Schulleitung fiir die Angebote der
Schulsozialarbeit genutzt werden. Dies gilt auch fiir die Nutzung der sonstigen schulischen
Infrastruktur (Festnetztelefon, Fax, Kopierer, Internetanschliisse).



Die Schule unterstiitzt die Schulsozialarbeit nach Bedarf und Absprache mit vorhandenen
Spiel- und Sportgeraten, Beschaftigungs- und Bastelmaterial.

Die Schulsozialarbeit hat die Moglichkeit, sich sowie ihre Angebote und Leistungen auf der
Homepage der Schule darzustellen, die Inhalte werden mit der Schulleitung abgestimmt.

§ 5 Fortschreibung und Dauer der Kooperationsvereinbarung

Das jeweilige Konzept und die Kooperationsvereinbarung werden zwischen dem Trager
......... und Schulleitung auf ihre Wirksamkeit tGberpriift.

Die Kooperationsvereinbarung ist giiltig bis........

Mainz, Mainz,

N.N. N.N.



1.

Zusammenarbeit von Jugendhilfe und Schule zum Kindesschutz
Kooperationsvereinbarung zwischen ASD und der ADD fiir Mainzer Schulen'

Vorbemerkung

Jugendhilfe und Schule sind die beiden grofien Institutionen, die beide die gleiche Zielgruppe
haben: Kinder und Jugendliche. Gleichzeitig sind Schule und Jugendhilfe von ihrer
rechtlichen Ausgestaltung und ihrer inhaltlichen Aufgabensetzung sehr unterschiedlich. Beide
Institutionen haben eine gemeinsame Verpflichtung zur Zusammenarbeit bei der Sicherung
des Kindesschutzes, wie beispielsweise in § 3 Abs. 2 Schulgesetz RLP formuliert. '

- Das Schulgesetz RLP sieht gem. § 1 Abs. 1 und Abs. 2 vor, junge Menschen entsprechend

ihren Anlagen zu fordern, sie zu befihigen Rechte und Pflichten wahrzunehmen und zu
ibernechmen und ihre Perstnlichkeit unter Riicksichtnahme auf andere frei zu entfalten. Der
Schule kommt damit eine eigenstindige Rolle zu, Vernachldssigung, Misshandlung und
Missbrauch entgegenzuwirken. Die jeweilige Schule entscheidet daher, ab welchem Zeitpunkt:
das Amt fiir Jugend und Familie einzubeziehen ist.

Gesetzlicher Auftrag der Jugendhilfe. ist es, Kinder und Jugendliche aktiv in ihrer
individuellen Entwicklung und ihrer Erzichung zu unterstiitzen, damit sie sich zu einer
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfihigen Personlichkeit entwickeln kénnen. Dies

‘kann nur gelingen, wenn Kinder und Jugendliche in ihrer individuellen und sozialen

Entwicklung Férderung erfahren und Benachteiligungen soweit wie moglich reduziert werden
(§ 1 Abs. 1 und 3 SGB VIII - KJHG).

Eine besondere Aufgabenverpflichtung hat das Amt flir Jugend und Familie bei der Sicherung
des Kindeswohls nach § 8a SGB VIII — KJHG. Eine Verpflichtung der Zusammenarbeit
zwischen Jugendhilfe und Schule ergibt sich fiir beide Institutionen aus § 81 Nr. 1 SGB VIII -
KJHG —und § 19 Nr. 1 Schulgesetz RLP. '

Gerade durch die unterschiedlichen fachlichen Ausrichtungen ist es erforderlich, bei einem
sensiblen Aufgabenbereich wie dem Kindesschutz, eine Vereinbarung zur Zusammenarbeit
zwischen dem Amt fiir Jugend und Familie (Jugendamt) und der ADD, dem Ministerium im
Bereich der freien privaten Schulen und der Ditzese im Bereich der kirchlichen Schulen zu
schliefen. Die Lehrerschaft an den Schulen soll damit eine Sicherheit im Umgang mit dem
Kindesschutz erlangen und in die Lage versetzt werden, Kindeswohlgefihrdungen friihzeitig
zu erkennen und darauf zu reagieren. Dadurch werden fiir die Lehrerschaft zuverldssige und
verldssliche Wege fiir einen Informationsaustausch und eine Zusammenarbeit mit dem Amt
fiir Jugend und Familie geschaffen, wenn der Verdacht einer Kindeswohlgefihrdung besteht.

Mit dieser Regelung wird ein entscheidender Schritt im Sinne des Landeskinderschutz-
gesetzes gemacht. Es werden eindeutige Abldufe im schulinternen Arbeitsbereich in der
Zusammenarbeit mit den Fachkriiften im Allgemeinen Sozialen Dienst des Amtes fiir Jugend.
und Familie Mainz beschrieben. Dies schafft Handlungssicherheit fiir alle Akteure.

Die vorliegende Vereinbarung ist gﬁltig fiir alle Schulen des Stadtgebietes Mainz. Diese sind:
Férderschulen, Grundschulen, Hauptschulen, Gesamtschulen, Realschulen, Realschulen plus

Gymnasien und Berufsschulen.

! Die Regelung gilt ebenfalls fiir die freien privaten Schulen und die kirchlichen Schulen. Mit dem zusténdigen
Ministerium (fiir die freien privaten Schulen) und der Diszese (fiir die kirchlichen Schulen) werden die Verirédge
analog geschlossen.




Ablauf an Schulen bei der Vermutung einer Kindeswohlgefdhrdung

2.1.

2.2.

2.3.

Sobald eine Lehrkraft von einer Schiilerin/einem Schiiler den Eindruck hat,
dass eine Kindeswohlgefihrdung vorliegen konnte, informiert sie die
Schulleitung miindlich tiber diese Vermutung

Inwieweit die unter 2.1. beschriebene Regelung fiir sonstige Personen gilt, die
an der Schule beschiftigt sind, regelt die Schulleitung jeweils in ihrem
fachlichen Ermessen und in Wiirdigung der Intention dieser Vereinbarung. Fiir
Fachkrifte der Schulsozialarbeit gelten die Vereinbarungen zum § 8a SGB
VIII, die das Amt fiir Jugend und Familie mit dem Tréger der Schulsozialarbeit
geschlossen hat

Sobald sich bei der Schulleitung und der Lehrkraft die Vermutung einer
Kindeswohlgefdhrdung in der miindlichen Erdrterung nicht ausrdumen lésst,
ergreift die Schule geeignete Mafnahmen. Dabei sind fiir die Finschitzung
einer Kindeswohlgefdhrdung folgende MaBnahmen entsprechend dem
vorliegenden Einzelfall in Betracht zu ziehen (keine abschlieende
Aufzghlung):

o Beratungsgesprich mit der Schulleitung, soweit erforderlich unter
Einbeziehung des Klassenlehrers, um weltere Einschétzungen zu
ermdglichen

o Durchfithrung von Elterngespridchen (Leitfaden fiir ein Eltern—
Lehrergesprich)

. e Einsatz eines Verhaltensbogen iiber die Schiilerin/den Schiiler

e Kldrung der Fehltage oder ob berelts eine Form der Schulverweigerung
vorliegt

e Einbeziehung des zustindigen Vertrauenslehrers

e Einbeziehung der Schulsozialarbeit, wenn an der Schule vorhanden

e Hinzuziehung des Schulpsychologen/Weiterleitung an den °
schulpsychologischen Dienst

e Hinzuziehung des Schularztes/Gesundheitsamt/Gesundheitspfleger

e Hinzuziehung des Projektes ,,Die zweite Chance®, falls an der Schule
vorhanden

Zusammenarbeit mit dem zusténdigen Jugendamt

3.1.

3.2,

3.3.

Das Amt fiir Jugend und Familie Mainz ist grundsétzlich zustindig fiir alle
Familien mit Kindern, die ihren Hauptwohnsitz im Stadtgebiet Mainz haben

Soweit die Erziehungsberechtigten nicht in der Lage oder bereit sind die
geeigneten Vorschlige der Lehrkrifte umzusetzen oder Mafnahmen der
getroffenen Vereinbarung fithren nicht zum Ziel, schaltet die Schulleitung bzw.
die meldende Lehrkraft in Absprache mit der Schulleltung das Amt fiir Jugend
und Familie der Stadt Mainz ein

Die Einschaltung des Amtes flir Jugend und Familie erfolgt mittels einer
Gefdhrdungsmeldung. Die Gefihrdungsmeldung wird per Fax an das Amt fiir
Jugend und Familie geschickt. Der Gefdhrdungsmeldebogen ist Bestandteil
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dieser Vereinbarung (siche Anlage 3). In Eilfillen ist eine miindliche
Meldung ebenfalls méglich

3.4. Liegt nach Einschitzung der meldenden Lehrkraft und der Schulleitung eine
akute und unmittelbare Kindeswohlgefshrdung vor, wird das Amt fiir Jugend
und Familie unverziiglich eingeschaltet. Dies kann zunéchst telefonisch bei der
zustdndigen Fachkraft im ASD erfolgen. Eine Meldung per Fax (siehe Anlage
3) wird in jedem Falle unverziiglich nachgereicht

3.5. Die Schule erhilt bei einer akuten und unmittelbaren Kindeswohlgefihrdung
eine Riickmeldung per Fax durch den ASD. Der Inhalt dieser Riickmeldung
bezieht sich auch darauf, ob mit der Familie und dem Kind/Jugendlichen ein
Kontakt stattgefunden hat und welche Mafinahmen eingeleitet wurden. Im
Weiteren verstindigen sich die fallzustdndige Fachkraft mit der meldenden
Lehrkraft und der Schulleitung iiber die weitere Vorgehensweise

Alle Beteiligten der Schule und des Amtes fiir Jugend und Fanmilie gehen
dabei sorgfiltig und gewissenhaft mit der Weitergabe von Daten um

3.6. Die Schule und das Amt fiir Jugend und Familie Mainz kénnen anlassbezogen
zu den Helfergespréichen einladen

Mainz, den 08.2012

Dezemat IV - Soziales, Kinder, Jugend, Schule und Gesundheit Zj

Beigeordneter Merkator i‘ o4

lverwaltungsamt der Stadt Mainz
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ADD fiir den Bereich der Integrierten Ge-
samtschule und Gymnasien
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Herr Martin Gill
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Entbindung von der Schweigepflicht

(jeweils eine Durchschrift fiir Sorgeberechtigte und Schulsozialarbeit)

Name (des Kindes): Vorname:
Geburtsdatum: Anschrift:
Schule:

Hiermit entbinde ich die Schulsozialarbeiterin/den Schulsozialarbeiter Frau/Herr

des Tragers ................und

O die Mitarbeiterin/den Mitarbeiter des Allgemeinen Sozialen Dienstes:

Frau/Herr
O die Familienhelferin/den Familienhelfer: Frau/Herr
O die Mitarbeiterin/den Mitarbeiter der Beratungsstelle: Frau/Herr
[0 die Schulpsychologin/den Schulpsychologen: Frau/Herr
[0 die Arztin/den Arzt meines Kindes: Frau/Herr

O die Lehrerin oder Schulleiterin/den Lehrer oder Schulleiter:
Frau/Herr

I [ RURRRRPRRRRRRRRRE N o =10 WA & (<11 ¢

hinsichtlich folgender Fragen:

gegenseitig von der Schweigepflicht.

Diese Einwilligung kann ich/kénnen wir jederzeit fiir die Zukunft widerrufen.

Ort, Datum Unterschrift der/des Sorgeberechtigten



Dezemal flr Soziales, Jugend, Schulen und Gesundheit
Amt fitr Jugend und Familie und
Hauptamt [ Offentlichkeitsarbelt

Stadthaus | Lauteren-Flilgel
KKaiserstraBie 3-5
55116 Mainz

Tel ©6131-122870
Fax ©6131-122534

www.mainz.de
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